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L’attestazione della conformità accreditata

Organismo di 
attestazione 
della conformità

Organizzazione

Ente di 
accreditamento

ISO/IEC 17011

ISO/IEC 17020

ISO/IEC 17021-1

ISO/IEC 17024

ISO/IEC 17029

ISO/IEC 17065

Norme

Schemi/programmi proprietari

Regolamenti

Reg. CE 765/2008 DM 22 12 2009 
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Gli schemi di valutazione della conformità

Oggetto di valutazione della 
conformità 

Entità alla quale si applicano requisiti 
specificati

Prodotti / Processi / Servizi

Requisito specificato

Esigenza o aspettativa che è 
stabilita 

Valutazione della conformità

Dimostrazione che requisiti specificati 
sono soddisfatti

Uno schema di valutazione della conformità, valutato come idoneo all’accreditamento, è un insieme di regole e procedure che
descrive gli oggetti di valutazione della conformità, identifica i requisiti specificati e fornisce la metodologia, per
eseguire la valutazione della conformità

Sistema di gestione

Persone Progetti

Asserzioni (claim)

Parti interessate
Imparzialità

Competenza

Processo di valutazione
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La valutazione di idoneità all’accreditamento

ISO/IEC 17011:2017 EA 1/22:2020IAF MD 25:2022 PG-13 e RG-19

Chi è il proprietario dello schema? Quali competenze ha chi ha elaborato lo schema?

Quali sono le esperienze sul campo e come è stato validato lo schema?

Quale valore aggiunto porta lo schema? Quali sovrapposizioni presenta con altri schemi?

Quali sono i requisiti dello schema? Quali competenze deve avere chi effettua le verifiche?

Su quale settore/mercato ha impatto lo schema?
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L’affidabilità internazionale delle attestazioni 

rilasciate sotto accreditamento

Accredia è full member di EA, IAF e ILAC ed è firmataria degli Accordi internazionali EA MLA, IAF MLA e ILAC MRA, che 

garantiscono il mutuo riconoscimento dei risultati delle valutazioni di conformità svolte dagli organismi e dai laboratori 

accreditati.

EUROPEAN CO-OPERATION 
FOR ACCREDITATION

Associazione europea degli Enti di 
accreditamento degli organismi di 
certificazione, ispezione e verifica e 
dei laboratori.

INTERNATIONAL 
ACCREDITATION FORUM

Associazione mondiale degli Enti di 
accreditamento degli organismi di 
certificazione e verifica.

INTERNATIONAL LABORATORY 
ACCREDITATION COOPERATION

Associazione mondiale degli Enti di 
accreditamento degli organismi di ispezione 
e dei laboratori.
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Le attestazioni rilasciate sotto accreditamento 

come supporto ai nuovi dettati legislativi

DIRETTIVA (UE) 2022/2464 – CSRD

Direttiva Responsabilizzazione dei 
Consumatori

Le rendicontazioni di sostenibilità ricadono nelle asserzioni di 
sostenibilità, la cui attestazione di conformità può essere 
svolta tramite:

AMBITO VOLONTARIOAMBITO REGOLAMENTATO

Verifica/validazione 
(ISO/IEC 17029)

+
Programmi riferiti alla 
ISO/TS 17033 e alla 

UNI/PdR 102 *

Verifica/validazione 
(ISO/IEC 17029)

+
Programmi riferiti a norme in 

corso di stesura 

* Serie ISO 14019 relativa alla V/V delle informazioni 
sostenibilità con pubblicazione verso la seconda metà del 2025

Direttiva (UE) 2024/825 
Marchi di sostenibilità [..] basati su un sistema di 
certificazione [..] che soddisfi condizioni minime di 
trasparenza e credibilità, compresa l’esistenza di un 
controllo obiettivo della conformità ai requisiti del sistema 
[..] sulla base delle norme e delle procedure internazionali, 
dell’Unione o nazionali..

Programmi di verifica e validazione sui claim
di sostenibilità (basati sulla ISO/IEC 17029)

+ Proposta Direttiva Green Claim
La valutazione per attestare le asserzioni ambientali [...] tiene conto delle 
norme internazionali applicabili..
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La verifica e validazione delle asserzioni

Asserzione 
(claim)

Organismo di 
valutazione 

della conformità

Dichiarazione di 
verifica/validazione

Parti 
interessate

Cliente

Oggetto della conformità

Requisito 

Valutazione della conformità

Asserzione: informazione dichiarata dal cliente
Rapporto, dichiarazione, piano di progetto, dati consolidati

– Performance di sostenibilità (rating ESG), 
– Report di sostenibilità, …
– Dati storici o futuri

– Verifica: affidabilità e la veridicità dei dati storici
– Validazione: plausibilità delle stime dei dati futuri  
– Grado di fiducia nell’asserzione (livello di garanzia)
– inesattezza che influenza l’attendibilità 

dell’asserzione (materialità)
– Imparzialità e competenza del personale coinvolto 

nell’attività di verifica e validazione
Riconoscimento internazionale grazie agli IAF MLA

PROGRAMMA ossia regole e procedure per attività di 
validazione/verifica di una specifica asserzione
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ACCREDIA

Via Guglielmo Saliceto, 7/9 - 00161 Roma

T +39 06 8440991  /  F +39 06 8841199

info@accredia.it

Dipartimento Certificazione e Ispezione

Via Tonale, 26 - 20125 Milano

T +39 02 2100961  /  F +39 02 21009637

milano@accredia.it

Dipartimento Laboratori di prova

Via Guglielmo Saliceto, 7/9 - 00161 Roma

T +39 06 8440991  /  F +39 06 8841199

info@accredia.it

Dipartimento Laboratori di taratura

Strada delle Cacce, 91 - 10135 Torino

T +39 011 32846.1  /  F +39 011 3284630

segreteriadt@accredia.it
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